
（別紙）令和５年度、６年度の月別の相談件数、主訴別件数、回線数、対応率、混雑率 

※いずれの値も京都府教育委員会と京都市教育委員会の合計です。 

 

・相談件数 

月 令和５年度 令和６年度 

７月 44 14 

８月 30 35 

９月 19 49 

１０月 10 37 

１１月 18 16 

１２月 40 34 

１月 55 31 

２月 33 11 

３月 35 28 

計 284 255 

 

・主訴別件数 

主訴 令和５年度 令和６年度 

不登校 3 2 

いじめ問題 12 8 

暴力行為 1 0 

児童虐待 3 3 

友人関係 44 47 

貧困の問題 0 2 

ヤングケアラー 0 1 

非行・不良行為 2 0 

家庭環境（児童虐待、貧困を除く） 11 9 

教職員との関係 28 6 

心身の健康・保健 37 41 

学業・進路 14 25 

発達障害等 10 0 

恋愛に関する悩み 6 1 

いたずら・ひやかし 1 0 

その他の内容 34 17 

無応答 78 93 

計 284 255 

 

・回線数  令和５年度：２回線 令和６年度：２回線 

 

・対応率  令和５年度：100％ 令和６年度：100％ 

 

・混雑率  令和５年度：０％ 令和６年度：０％ 


