
羽ばたけ就労支援事業(京しごと技能検定)■ 広報資料 －かがやく つながる はばたく－

令和元年12月９日
特 別 支 援 教 育 課

プロから学んだ おもてなし
接客技能検定「喫茶サービス」に88名が挑戦！！

記

１ 日 時
令和元年12月17日（火）午後１時から午後４時まで

２ 場 所
ホテルルビノ京都堀川 みやこの間
（京都市上京区東堀川通下長者町下ル3-7）

３ 内 容
・13:00～ 開会式
・13:30～ 技能検定
・15:45～ 認定証授与
・16:00～ 閉会式

４ 検定協力
ホテルルビノ京都堀川

問い合わせ先：教育庁指導部特別支援教育課 075-4１4-5834（竹本）

京しごと技能検定とは･･･
府立特別支援学校の高等部生徒が、｢清掃｣「接客」「介護」の分野において床
や机の清掃、サービス・対応などの技能だけでなく、仕事に向かう態度、あい
さつなどのコミュニケーションといった社会で必要な力について日頃の学習成
果を発表し検定に挑戦します。
今回は、接客部門の検定で「接客A」（基本の技術を確実に行う）、「接客B」（実

践的に様々な状況に対応する）の２種目を実施し、１級～10級の認定を行いま
す。
たくさんの企業関係者の皆様に知っていただきたい取組です。

喫茶サービスを想定した検定です！
・水とおしぼりの提供
・注文をうかがう
・注文された品の提供
・お見送り
・テーブルの片付け 等


